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Sehr geehrter R NINONONONORON

Bezuglich Ihrer Eingabe zur Postfilialenversorgung in 18182 Révershagen wurde die Deutsche
Post AG (DPAG) zu einer Stellungnahme aufgefordert.

Die angeforderte Stellungnahme der Deutschen Post AG liegt nun vor. Den Inhalt der
Stellungnahme geben wir Ihnen nachfolgend gerne zur Kenntnis.

,Die Filiale am Standort 18182 Rovershagen wurde am 12. Januar 2024 geschlossen.
Unsere Bemihungen, einen neuen Partner zu finden, waren erfolgreich.

Die neue Partnerfiliale eroffnet am 17. April 2024 in der Birkenstrat 25 in 18182 Rovershagen.*

Die Bundesnetzagentur Uberwacht die gesetzlichen Vorgaben zur Sicherstellung der
postalischen Grundversorgung. Dazu gehdrt auch die Versorgung mit Postfilialen bzw.
-agenturen. Die Post-Universaldienstleistungsverordnung (PUDLV) sieht vor, dass in allen
Gemeinden mit mehr als 2.000 Einwohnern mindestens eine Postfiliale/Agentur vorhanden sein
muss. In Gemeinden mit mehr als 4.000 Einwohnern ist grundsatzlich zu gewahrleisten, dass in
zusammenhangend bebauten Gebieten eine Filiale/Agentur in maximal 2.000 Metern fir die
Kunden erreichbar ist.

Die rechtlichen Moglichkeiten der Bundesnetzagentur, bei Qualitatsmangeln bei der
postalischen Grundversorgung im Einzelfall fiir Abhilfe zu sorgen, sind allerdings beschrankt.
Das zur Verfugung stehende gesetzliche Instrumentarium ist nicht geeignet, zigig und wirksam
Qualitatsmangel abzustellen oder eine Wiederherstellung der postalischen Versorgung

durchzusetzen.
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Die Versorgung der Menschen mit einer qualitativ hochwertigen postalischen Infrastruktur ist
jedoch ein zentrales Anliegen der Bundesnetzagentur. Auch im Falle der Grundversorgung mit
Postdienstleistungen in Rovershagen wird die Bundesnetzagentur die Aktivitaten zur
Wiedereroffnung weiterverfolgen und ggf. diesbezlglich die Deutsche Post AG zur
schnellstmdglichen Losungsfindung dréangen.
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